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Motivacion: Internet se encuentra en una encrucijada, sus usuarios se han
acostumbrado a la rapida implantaciéon de acceso a contenidos multimedia,
transferencia de informacién multimedia entre wusuarios particulares,
videoconferencias, juegos online... La ingente cantidad de informacién
personalizada y los servicios disponibles crecen exponencialmente, pero los
consumidores se ven atados a una red best effort que ofrece una respuesta muy
inestable. Proporcionar nuevos servicios multimedia a través de Internet permite
una gran flexibilidad, pero la calidad ofrecida puede ser bastante pobre. Por eso
es necesario un analisis de la calidad ofrecida por la red, QoS (Quality of Service)
y la calidad percibida por el usuario del servicio, QoE (Quality of Experience).

Descripcion: Repaso de las principales arquitecturas desarrolladas para
asegurar la QoS en Internet y si estan preparadas para soportar la implantacién
masiva de nuevos servicios multimedia. Propuesta de nuevos protocolos de
comunicaciéon para los servicios multimedia y evaluacién de los mismos. Analisis
de cdémo la calidad percibida estd en consonancia con los parametros de QoS
asegurados por las redes para servicios multimedia. Propuesta de nuevos
parametros adicionales (facilidad de manejo, receptividad, preferencias...) que
introducen el factor humano y definen precisamente el consumo del servicio
multimedia o la forma en que el usuario interactda con el mismo.

Topicos relacionados:

e Arquitecturas para asegurar la QoS en Internet.

* Nuevos servicios multimedia (analisis y modelado de trafico).

¢ Implantaciéon masiva de nuevos servicios multimedia (arquitecturas).

e Desarrollo de nuevos protocolos de comunicacidn para servicios
multimedia.

e Evaluacion de protocolos de comunicacién para servicios multimedia.

e Andlisis de la calidad percibida (QoE) en servicios multimedia.

e Consonancia entre Calidad percibida y parametros QoS.

e Modelado de QoE.

e QOE para comunicaciones multimedia (videostreaming 2D y 3D, IPTV...)

e Nuevas redes para la mejora de QoE (Redes cognitivas, redes adaptativas,
SDN...)

e Gestidon de redes basada en QoE.

e Analisis del factor humano en el consumo de servicios multimedia.
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Contribuciones:

Las contribuciones sometidas al workshop QQCM deberdn seguir las instrucciones
indicadas para JITEL 2015.



http://jitel15.uib.es/?q=participacion/instrucciones
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